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OBCHODNE PODMIENKY

vyddvania a pouZivania debetnych platobnych kariet VISA v mBank.

1  VSEOBECNE USTANOVENIA A DEFINICIE

Tieto Obchodné podmienky (dalej len OP) su neoddelitelnou sucastou Zmluvy
o pouzivani platobnych kariet vyddvanych BRE BANK SPOLKA AKCYJNA so sid-
lom ul. Senatorska 18, 00-950 Varsava, Polska republika, zapisana v Narodnom
sudnom registri vedenom Okresnym sudom v meste Varsava, 12. obchodné
oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237, ktord podnika na izemi Slovenskej re-
publiky prostrednictvom BRE Bank SA, pobo¢ky zahrani¢nej banky mBank v Slo-

venskej republike, so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 36 819 638,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Odd.: Po, viozka ¢.
1503/B, dalej len mBank.

mBank vydava karty uvedené v Casti 2 i 3 tychto OP. OP uréuju pravidla:

1) vydavania debetnych platobnych kariet mBank (dalej len karty);
2) pouzivania kariet.

1.1 Definicie pojmov

Vyuctovaci agent- banka alebo ind pravnicka osoba, ktora s akceptantmi uza-
tvara zmluvy o prijimani platieb prostrednictvom platobnych kariet.
Akceptant - podnikatel, ktory uzavrel s vytctovacim agentom zmluvu o priji-
mani platieb prostrednictvom platobnych kariet.
Autorizacia - suhlas Drzitela alebo UzZivatela s vykonanim transakcie kartou,.
Doklad o vykonani transakcie — dokument ziskany od predajcu potvrdzujuci
vykonanie platby prostrednictvom karty alebo potvrdenie z bankomatu, ktoré
potvrdzuje vykonanie operacie prostrednictvom karty;
Bankomat - zariadenie umoznujuce Majitelovi alebo Uzivatelovi karty vyber
hotovosti alebo vykonavanie inych transakcii;
Pristupovy kanal - sposob komunikacie Klienta s mBank predovsetkym
prostrednictvom internetovej siete, telefonickej sluzby mLinka a bankomatu,
ktory umozniuje:

a) davat pokyny suvisiace s funkcionalitou kariet;

b) pristup k informaciam alebo k bankovym sluzbam suvisiacich s kar-

tami.

Karta - hlavna karta alebo dodatkova karta, debetna karta Visa alebo Visa Busi-
ness Electron vydana spolo¢nostou mBank na zaklade licencie Visa Internatio-
nal udelenej spolo¢nosti BRE Bank SA.
Hlavna karta - karta vydana Majitelovi.
Dodatkova karta - karta vydana Uzivatelovi platobnej karty.
Personalizovana karta - karta vydana Uzivatelovi, ktorého meno a priezvisko
je uvedené na karte.
Nepersonalizovana karta - karta vydana Uzivatelovi, ktorého meno a priezvis-
ko nie je uvedené na karte.
Kéd CVV2 - trojciferny kéd umiestneny na zadnej strane karty pouzivany
na potvrdenie pravosti karty pocas vykondvania internetovych, telefonickych
a postovych operacii;
Autorizaény limit - kvantitativny, denny alebo mesacny limit Autorizovanych
transakcii urceny pre karty, ktorého minimalnu a maximalnu hodnotu urcuje
mBank.
mBank - BRE BANK SPOLKA AKCYJNA so sidlom ul. Senatorska 18, 00-950 Varsa-
va, Pol'ska republika, zapisana v Narodnom sudnom registri vedenom Okresnym
sudom v meste Varsava, 12. obchodné oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237,
ktora podnika na izemi Slovenskej republiky prostrednictvom BRE Bank SA, po-

bocky zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike, so sidlom Einsteinova 24,

851 01 Bratislava, ICO: 36 819 638, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava I, Odd.: Po, vlozka ¢. 1503/B.

mLinka - telefonicka sluzba mBank, v rdmci ktorej je spristupneny aj Automa-
ticky telefonicky servis (IVR).

PIN (Personal Identification Number) - identifika¢ny kod - Stvorciferné dover-
né cislo, ktoré spolu s kartou sluzi na elektronickd identifikdciu Majitela alebo
Uzivatela platobnej karty pri vykondvani transakcie.

Majitel - fyzicka osoba, majitel' alebo spolumajitel bankového uctu.

Bankovy ucet - bezny ucet Majitela, sporiaci alebo ucet hotovostného Uveru
vedeny v mBank, ku ktorému mozu byt vydané karty na zéklade uzavretej Zmlu-
vy.

Zmluva - Zmluva o pouzivani platobnych kariet mBank.

Zakon - Zékon o platobnych sluzbach ¢.492/2009 Z.z., G¢inny od 01.12.2009;
Uzivatel (platobnej karty) - fyzicka osoba, na ktorej meno a priezvisko bola vy-
dand karta: Majitel splnomocnenec k bankovému Gctu opravneny Majitelom
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pouzivat kartu vydanu k bankovému uctu.

Tabulka funkénosti pristupovych kanalov - tabulka, ktora urcuje podrobny
rozsah a podmienky pouzivania sluzieb mBank poskytovanych prostrednictvom
jednotlivych pristupovych kanélov; informacie o tabulke st uvedené na interne-
tovych strankach mBank, poskytované v pobockach mBank a prostrednictvom
telefonickej sluzby mLinka;

Transakcia - operacia, vyber hotovosti, vykonanie platby platobnou kartou ale-
bo ina operacia vykonana pouzitim platobnej karty.

Autorizovana transakcia - transakcia, ktorej bola pridelena autorizacia.

Druh karty - jeden z druhov debetnych kariet mBank uvedenych v Casti 2 tych-
to Smernic;

Visa International - medzinarodna organizacia (kartova spolo¢nost), ktorej
¢lenmi st finan¢né institUcie tvoriace systém autorizacie a zU¢tovania transakcif
vykondvanych kartami Visa.

Zuctovacia mena - mena, ktoru pouziva Visa International pocas vykonavania
zUctovani z titulu zahrani¢nych transakcii vykonanych kartami vydanymi spo-
lo¢nostou mBank, druh zi¢tovacej meny urcuje mBank; informacia o druhu zu¢-
tovacej meny je dostupnd pre Majitelov na internetovych strankach a prostred-
nictvom telefonickej sluzby mLinka

Zakonna mena - zakonna mena platna na tizemi Slovenskej republiky
Jedinec¢ny identifikator - jedinecné ¢islo karty, ktoré prideluje mBank a ktoré je
umiestnené na prednej strane karty

Zoznam transakcii - zoznam vyuctovanych transakcii vykonanych platobnou
kartou a prislusnych poplatkov a provizii pre mBank spristupneny Majitelovi.
Vydavatel' platobnej karty - BRE BANK SPOLKA AKCYJNA so sidlom ul. Senator-
ska 18, 00-950 Varsava, Polska republika, zapisana v Narodnom sudnom registri
vedenom Okresnym sidom v meste Varsava, 12. obchodné oddelenie, pod ¢&is-
lom KRS 0000025237, ktora podnika na tizemi Slovenskej republiky prostrednic-
tvom BRE Bank SA, pobocka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike.
VOP - Vseobecné Obchodné Podmienky mBank

2 DEBETNE KARTY VISA v mBank

2.1 Vydavanie kariet

2.1.1  mBank vydava karty Visa k:

a) beznému uc¢tu mKONTO;
b) sporiacemu uctu eMAX;
¢) Uc¢tu hotovostného tGveru mPoZICKA

Karta Visa je vydavand na obdobie 3 rokov. Podmienkou pre vydanie
a aktivaciu karty k bankovému uctu je podpisanie Zmluvy Majitelom.
Ziadost o vydanie karty moze podat vylu¢ne Majitel. Pocas prijimania
Ziadosti o vydanie karty, mBank informuje Majitela o podmienkach, sp6-
sobe a termine vydania karty.

Kazdému uzivatelovi bankového U¢tu méze byt vydana len jedna karta
daného typu k bankovému uctu. K tc¢tu hotovostného tveru moze byt
vydana personalizovand alebo nepersonalizovana karta. Nepersonalizo-
vana karta moze byt vydana len jednému z Majitelov bankového uctu.

2.1.4 mBank md pravo odmietnut vydanie karty. O odmietnuti vydania karty
mBank informuje Majitela telefonicky alebo pisomne.
2.1.5 Majitel alebo Uzivatel obdrzi potvrdenie o vydani karty, ktoré tvori prilo-

hu k Zmluve.

V Ziadosti o vydanie dodatkovej karty Majitel splnomocriuje buduceho
Uzivatela k disponovaniu s prostriedkami na bankovom ucte prostred-
nictvom dodatkovej karty. Majitel sa zavazuje oboznamit buduceho Uzi-
vatela s ustanoveniami tychto OP a zodpoveda za ich dodrZiavanie zo
strany UZivatela.

Majitel' v plnom rozsahu zodpoveda za pouzivanie vietkych kariet vyda-
nych k jeho bankovému uctu v ramci dodrziavania tychto OP, vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov a miestnych predpisov tykajucich sa ob-
sluhy bankomatov.

Karta neméze byt pouzivana na ucely, ktoré su v rozpore so slovensky-
mi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a v pripade transakcif
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