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OBCHODNE PODMIENKY

zriad'ovania a vedenia beinych a sporiacich (ictov pre podnikatelov v mBank.

Zasady vedenia tictov

I) Nepovolené precerpanie prostriedkov - zéporny Zostatok uctu
vyplyvajuci z prekro¢enia dostupnych prostriedkov na U¢te.
m) OP - podmienky zriadovania a vedenia beZnych a sporiacich uc¢tov

1.1 VSeobecné ustanovenia . .
pre podnikatelov v mBank.
1.1.1  Tieto Obchodné podmienky (dalej len OP) ustanovuju zasady zriadova- n) Plnomocenstvo - pisomné splnomocnlenie Majitela Uctu pre Dispo-
hia a vedenia beznych a sporiacich Gétov BRE BANK SPOLKA AKCYINA, nenta, vo forme a s obsahom stanovenym mBank.
akciové spolo¢nost so sidlom ul. Senatorska 18, 00-950 Variava, Polska o) Potvrdenie o zriadeni G¢tu - dokument potvrdzujuci zriadenie
republika, zapisana v Narodnom sidnom registri vedenom Okresnym U(‘_'tu v mBa'nk. ) . )
siidom v meste Variava, 12. obchodné oddelenie, pod ¢islom KRS p) Pristupovy kanal - spbsob komunikacie s mBank - Internet I’Banking,
0000025237, ktora podnika na tzemi Slovenskej republiky prostred- telefonic.ké sluzba mLinIfa,.banko[nat - umoiﬁujuci Maji'FeIovi uctu
nictvom organiza¢nej zlozky BRE Bank SA, pobotka zahrani¢nej banky zadéjvanlevpn:kazov tykajuicich sa Uctu, pristup k informéaciam a ban-
mBank v Slovenskej republike, so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, kovym sluzbam.
ICO: 36 819 638, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Brati- q) Tabulka funkénosti pristupového kanélu - ustanovuje rozsah
slava I, 0dd.: Po, vlozka & 1503/B, dalej len mBank. a zasady vyuzivania sluzieb mBank, poskytovanych prostrednictvom
jednotlivych Pristupovych kandlov; zverejiovana je na interneto-
1.1.2 Vo vztahoch neupravenych Zmluvou o vedeni bankovych beinych v)’/ch strankach mBank a prostrednictvom telefonickej sluiby mLin-
a sporiacich uctov pre podnikatelov , tymito OP alebo vieobecnymi ob- ka.
chodnymi podmienkami mBank sa uplatiiuju véeobecne zavézné prav- r) Trvaly prikaz - prikaz vykonavania opakujtcich sa platieb, ustano-
ne predpisy. vujuci ucet prijemcu, titul platby, stdlu sumu a frekvenciu.
s) Ucéet - bezny alebo sporiaci G¢et zriadovany a vedeny na zaklade
1.2 Definicie a pojmy tychto OP a Zmluvy.
L . . R L i t) Viac-uroviova autorizacia - funkcionalita tykajuca sa uskutocno-
1.2.1  Pokial' v Zmluve (ako je definovana nizsie) alebo v OP nie je uvedené

inak, pojmy s velkym zaciato¢nym pismenom pouzivané v tychto OP
maju nasledovny vyznam:

a) Autorizacny limit 1 - maximalna hranica, do ktorej m6ze Disponent
uskutoc¢nit transakciu samostatne bez autorizacie Majitela Uctu ale-
bo opravneného Disponenta. Pokial je aktivovana sluzba Viac-Urov-
novej autorizacie a Autorizacny limit 1 nie je Majitelom uctu nastave-
ny, rovna sa maximalna vyska transakcie hodnote 0,- EUR;
Autorizacny limit 2 - je limit vy3si ako Autorizacny limit 1 a stanovu-
je maximalnu hranicu do ktorej moze Disponent uskutocnit transak-
ciu iba s naslednou autorizaciou Majitela Uctu alebo opravneného
Disponenta, t.j. dalSieho disponenta, ktory ma stanoveny Autorizac-
ny limit 1 alebo 2 minimalne vo vyske uskuto¢novanej transakcie.

g

vania prikazov na ucte Majitela uctu v Internet Bankingu na zéklade
ktorej si Majitel ictu moze stanovit pravidla a autorizacné limity pre
svojich Disponentov. Vyska autorizacnych limitov sa uvédza v plno-
mocenstve udelenom v stlade s ¢lankom 1.4 OP.V pripade aktivova-
nia Viac-urovnovej autorizacie ma kazdy z Disponentov dva autori-
zacné limity (Autoriza¢ny limit 1 a Autoriza¢ny limit 2);

u) Vklad - kazdy prikaz spdsobujuci pripisanie prostriedkov na Ucet.

v) Vyber - kazdy prikaz spdsobujuci zatazenie U¢tu.

w) Zostatok uctu - stav penaznych prostriedkov prechovavanych
na Ucte, vyplatitelnych na poziadanie.

x) Zmluva - zmluva o vedeni bankovych beznych uc¢tov a sporiacich
uctov pre podnikatelov.

- . P At L o 1.2.2  Pokial v tychto OP nie je vyslovne uvedené inak, pod pojmom ,pokyn
Ifok.|alje.ak.t|vova"na ‘sluzb,aVV|ac—urovn0)/eJ aut?rlzaueé ALIJtorlzalcvny Majitela uctu” alebo ,prikaz Majitefa Gctu” sa rozumie pokyn alebo pri-
limit 2 n'|e je Majitefom Uctu nastaveny, rovna sa maximalna vyska kaz ktoréhokolvek Disponenta k U¢tu vydany v rozsahu jeho opravne-
transakcie hodnote 0,- EUR; nia.

c) Bankové karty - platobné karty vydavané mBank.
d) Disponibilné (dostupné) prostriedky - pefazné prostriedky, vy- 13 Zriadenie Gétu
platitelné na poziadanie, ktoré su k dispozicii Majitela Gctu, a od kto-
rych st odpocitané Ciastky nezauctovanych transakcii vykonanych ~ 13.1  mBank zriaduje a vedie Uéty v stlade s tymito OP a Vieobecnymi ob-
pri pouziti bankovych kariet. chodnymi podmienkami BRE bank SA, pobocky zahrani¢nej banky
e) Disponent - fyzicka osoba opravnena na zéklade plnomocenstva zo mBank v SR (dalej len ,VOP*), pokial nie je stanovené inak, U¢ty zriado-
strany Majitela G¢tu disponovat s U¢tom. vané a vedené v mBank sltzia k prechovavaniu penaznych prostriedkov
f) Identifikacny doklad - vypis z obchodného registra, vypis zo Majitela Gc¢tu a uskuto¢novaniu transakcii na jeho prikaz, za u¢elom vy-
zivnostenského registra, zakladatelska listina a akykolvek dalsi do- konavania podnikatelskej ¢innosti Majitela uctu.
kument preukazujici pravnu subjektivitu a/alebo podnikatelské o i i . . ..
opravnenie Majitela Gétu a v pripade fyzickej osoby — podnikatela, ~ 1-3-2 ml,3ankzr|a'dUJe Ucty na z’akle.ade pisomnej Zmluvy mgdZI ,mBankz’a iada-
Opréavnenej osoby a Disponenta, obgiansky preukaz, cestovny pas telom o zrlade.nle Uctu, udajov Z|adatella poskytnl.Jtych ustne, pllsomne
alebo povolenie na trvaly pobyt pre cudzinca. aleb.o elektvromc'kou"forrnc?va. K uzavr'etlu Z,m!uvy J’e nev'yhnutﬁe,po’tvvr—
g) Heslo - retazec znakov sluziaci k identifikacii Majitela Gc¢tu ustano- denie to’tozr?ostl Mvaj'telf’ ucAtu, poclalmkat’elske opravnenie Ma.J.lteI'a ’uvctu
veny za Ucelom zabezpecenia vyluéného pristupu k U¢tu a znamy a preukazanie totoZnosti 0s6b oprévnenych konat v mene Majitela (Ztu.
jedine Majitelovi tétu. mBank ma za tymtf)l u'celom pr'avo ’Z|,ada't prfdlozer'ne Idehnt|f|kaclnych
h) IBAN - medzindrodné ¢islo bankového uctu pouzivané pri zahranic- d?kladov POtvrdquf‘!c'Ch p’ravdlvost Udajov Ziadatela a osob opravne-
nych transakciach. nych konat v mene Ziadatela.
i) Identifikatné &islo - Cislo pridelované bankou mBank sliZiace 133  podpis na Zmluve sa pre éely nakladania s U¢tami a vykonavania prav-
k identifikacii Majitefa uctu. nych ukonov voc¢i mBank povazuje za podpisovy vzor Majitela uctu.
j) Majitel uctu - fyzicka osoba podnikatel, ktora podnika na zéklade
opréavnenia podla prisluinych pravnych predpisov platnych v Slo- 1.3.4 Na zéklade uzavretej Zmluvy je mozné na prikaz Majitela Gctu, po ak-

venskej republike, a s ktorou mBank uzavrel Zmluvu.
k) mLinka - telefonicka sluzba mBank.

ceptacii prikazu zo strany mBank, zriadit dalsie U¢ty vo vlastnictve toho
istého Majitela uctu.
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Maximalny pocet U¢tov, stanoveny v Casti Il tychto OP, vedenych su-
¢asne pre toho istého Majitela Uctu je ur¢ovany mBank a zverejriovany
prostrednictvom Internetu a telefonickej sluzby mLinka.

Ako dokument potvrdzujlci zriadenie U¢tu, Majitel obdrzi jedno vyho-
tovenie Zmluvy a Potvrdenia o zriadeni uctu.

Majitel uctu, ktory je fyzickou osobou podnikatefom , je povinny usta-
novit aspon jedného Disponenta, ktory bude opravneny na nakladanie
s U¢tom.

Plnomocenstvo

Majitel u¢tu méze prostrednictvom PInomocenstva splnomocnit na na-
kladanie s U¢tom iné fyzické osoby. K jednému U¢tu je maximalny pocet
5 Disponentov.

Pre poskytnutie véeobecného PInomocenstva je nevyhnutné preukazat
mBank totoznost osoby Disponenta a predloZit jeho podpisovy vzor.
Za tymto Ucelom ma mBank pravo ziadat predlozenie Identifikacného
dokladu potvrdzujiceho pravdivost osobnych udajov osoby opravne-
nej konat v mene Majitela ictu a osobnych Udajov Disponenta.

Oprévnenie na nakladanie s U¢tom na zéklade Plnomocenstva moze
byt:

a) vieobecné, v rdmci ktorého ma Disponent pravo na nakladanie s U¢-
tom v takom istom rozsahu ako Majitel' U¢tu, okrem pripadu akti-
vovania Viac-Urovnovej autorizacie a s prihliadnutim na ustanovenia
v bode 1.4.8 a 1.4.9 tychto OP,

Specialne, v ramci ktorého, ma Disponent pravo na nakladanie s pe-
naznymi prostriedkami dostupnymi na Uéte vyluéne pouzitim jemu
vydanej Bankovej karty.

o

Vseobecné PInomocenstvo sa udeluje v pisomnej forme pri vyuziti pri-
slusného formuldra mBank, pod sankciou jeho neplatnosti. mBank ma
pravo odmietnut prijat PInomocenstvo v pripade pochybnosti o sprav-
nosti jeho udelenia alebo pravosti podpisu osoby alebo 0s6b opravne-
nych konat v mene Majitela Uctu. Majitel' uctu je povinny oboznamit
Disponenta s ustanoveniami tychto OP a nesie plnu zodpovednost
za prikazy zadavané Disponentom.

Udelenie $pecidlneho Plnomocenstva, ako aj jeho odvolanie méze byt
uskutocnené prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

Plnomocenstvo méze byt kedykolvek odvolané Majitelom uctu.

mBank vykonéva prikazy Disponentov v poradi, v akom boli zadané.
V pripade zadania suc¢asne niekolkych prikazov ma mBank pravo vyberu
poradia ich vykonania. mBank nenesie zodpovednost za dosledky vy-
konania prikazov vydanych Disponentmi, ktoré vyplyvaju z rozdielnych
pokynov viacerych Disponentov.

Disponent nie je opravneny na:

a) udelovanie dalsich plnomocenstiev,

b) zrugenie U¢tu,

c) vykonavanie zmien podmienok Zmluvy a jej vypovedanie, predkla-
danie Ziadosti o poskytnutie Uveru a uzatvéranie Gverovych zmluay,

d) podavanie zZiadosti o vydanie Bankovej karty,

e) vydévanie pokynov ustanovenych v predpisoch, ktoré tvoria prilohy
k tymto OP.

Platnost PInomocenstva konci v pripade:

a) dorucenia pisomného rozhodnutia Majitela G¢tu o odvolani Plno-
mocenstva do mBank,

b) odstupenia od Zmluvy,

c) dorucenia déveryhodnej informacie o smrti Majitela uctu alebo Dis-
ponenta alebo o zaniku Majitela uctu, ktory je pravnickou osobou,
do mBank.

Disponovanie s U¢tom

Majitel uctu moze v ramci platnych pravnych predpisov a v sulade s OP
nakladat s penaznymi prostriedkami na U¢te a prostrednictvom Pristu-
povych kanalov zadavat pokyny stvisiace s vedenim U¢tu. Pokyny Ma-
jitela Uictu su vykonané najneskor v najblizsi pracovny den nasledujuci

1.5.4

155

1.5.10

1.5.11

1.5.12

1.5.13

po dni, kedy boli zadané. Prevodné prikazy Majitela i¢tu su vykonané az
do vysky pefaznych prostriedkov dostupnych na U¢te.

V pripade ak je aktivna Viac-Urovnova autorizacia su prikazy Disponen-
ta realizované iba v ramci Majitefom udelenych Autoriza¢nych limitov.
V pripade ak Viac-Urovnové autorizacia aktivna nie je st prevodné prika-
zy Disponenta vykonavané az do vysky penaznych prostriedkov dostup-
nych na Utte.

mBank nenesie ziadnu zodpovednost za désledky chybnych pokynov
vydanych Majitefom Gc¢tu alebo Disponentom. Majitel uctu je povinny
presvedcit sa, Ze vietky vydavané pokyny tykajuce sa vlastneného U¢tu
su spravne a v sulade s jeho Umyslom.

mBank nenesie zodpovednost za odmietnutie vykonania prikazu v do-
sledku nedodrzania Zmluvy alebo tychto OP Majitelom uctu.

mBank nenesie zodpovednost za skody vzniknuté v dosledku zabrane-
nia pristupu Majitela G¢tu k pefiaznym prostriedkom ulozenych na Ucte,
pokial obmedzenie alebo Uplnd nemoznost pristupu prostrednictvom
jedného alebo vsetkych Pristupovych kanalov nie je priamo zavinena zo
strany mBank.

mBank nesie zodpovednost za spravne a v¢asné vykonanie prevodnych
prikazov vyplyvajucich z pokynov Majitela uctu alebo Disponenta. Ak
platobny prikaz predkladd Majitel G¢tu alebo Disponent, mBank je zod-
povedna za spravne vykonanie platobnej operacie v sulade so zdkonom
o platobnych sluzbach.

Podmienkou vykonania penaznych transakcii je dostatok penaznych
prostriedkov na U¢te postacujicich na vykonanie prikazu na Ghradu
a pokrytie poplatkov a provizii mBank. mBank méze odmietnut vyko-
nanie pokynu Majitela tictu v pripade, ze disponibilny Zostatok na ucte
nepostacuje na jeho vykonanie.

Majitel uc¢tu vydavajic pokyn na prevod prostriedkov s neskorsim da-
tumom (tyka sa tiez trvalych prikazov) je povinny zabezpecit periazné
prostriedky potrebné na vykonanie prikazu a v termine vyZzadovanym
mBank, pricom tento termin nebude dlhsi ako 1 pracovny den predo
driom planovaného vykonania prikazu. Pokial sa na Ué¢te nenachadza
dostatok penaznych prostriedkov vyzadovanych na vykonanie prikazu
a k uhrade poplatkov a provizii mBank, prikaz nebude vykonany.

Informacia o vyzadovanych terminoch zabezpecenia penaznych
prostriedkov potrebnych na vykonanie prikazu je pristupna na interne-
tovych strankach banky mBank a taktiez prostrednictvom mLinky.

Pokial banka mBank nedodrzi termin vykonania prikazu v sulade s VOP,
Majitel i¢tu md nérok na ndhradu skutoc¢nej skody.

Pokyny vydavané Majitefom uctu prostrednictvom jednotlivych Pristu-
povych kanalov su pre mBank konec¢né a rozhodujuce pre uctovanie
na tarchu U¢tu a pre prevody pefaznych prostriedkov na prikazcom
urceny uUcet, pokial boli vydané pri dodrzani podmienok nevyhnutnych
pre jednoznacnu identifikaciu Majitela Uc¢tu ustanovenych tymito OP
a nie su v rozpore so vieobecne zavdaznymi prdvnymi predpismi. Za da-
tum vydania pokynu sa rozumie datum jeho registracie v bankovom
systéme.

V pripade ak nie je aktivna Viac-Uroviova autorizacia su pokyny zada-
vané Disponentom prostrednictvom jednotlivych Pristupovych kanalov
pre mBank kone¢né a rozhodujlce pre Gétovanie na tarchu U¢tu a pre
prevody penaznych prostriedkov na prikazcom urceny ucet, pokial boli
vydané pri dodrzani podmienok nevyhnutnych pre jednozna¢nu iden-
tifikaciu Disponenta ustanovenych tymito OP a nie su v rozpore so vse-
obecne zavaznymi pravnymi predpismi. Za datum vydania pokynu sa
rozumie datum jeho registracie v bankovom systéme.

V pripade ak je aktivna Viac-Urovriova autorizacia su pokyny vydavané
Disponentom prostrednictvom jednotlivych Pristupovych kandlov ko-
necné iba v pripade, ak neprevy3uju Autorizacny limit 1. Pokyny, na kto-
ré sa vztahuje Autorizacny limit 2 su konecné iba v pripade naslednej
autorizacie Majitela uctu alebo opravneného Disponenta. Pokyny pre-
vySujuce Autorizacny limit 2 mézu byt pre mBank konecné iba vtedy ak
budu zadané iba Majitelom uctu.

BRE Bank SA, poboc¢ka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike, Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, zapisana
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1.5.14 Pokyny k prevodu prostriedkov vydavané Majitelom uctu su vykona- 1.6  Zabezpeéenie pristupu k Uétu
vané vyluc¢ne na zaklade nim vyplneného prevodného prikazu. mBank ;
nezodpoveda za prevod prostriedkov Vykonany v sulade s prevodny’m 1.6.1 Majitel’L’Jétu moze pouil'vat’ Ucet prostrednictvom Pristupovych kanalov
prikazom zadanym Majitefom uétu. mBank, po ich aktivacii. Pristupové kanaly je mozné aktivovat prostred-

nictvom Internetu, alebo telefonickej sluzby mLinka. Aktivéacia Pristupo-

1.5.15 Majitel ictu vyjadruje svoj suhlas s nahrdvanim vsetkych telefonickych vych kanalov si vyzaduje spravnu identifikaciu osoby opravnenej k zis-
rozhovorov vedenych s mBank prostrednictvom mLinky. mBank vyhla- kaniu pristupu. Pristup k U¢tu umoziiuje osobe opravnenej na pristup
suje, Ze nahranie telefonického pokynu Majitela je doverné a méZze byt k U¢tu, zadavanie prikazov tykajucich sa U¢tu a obozndmenie sa s infor-
vyuzité vylu¢ne na dokaz jeho uskuto¢nenia, spravnosti vykonania pri- maciami a bankovymi sluzbami.
kazov Majitela uctu alebo v pripadoch ustanovenych zakonom.

1.6.2 Majitel uctu obdrzi pre kazdého Disponenta jedine¢né identifikatné

1.5.16 mBank ma pravo pouZit penazné prostriedky Majitefa tctu vratane ¢islo, ktoré je déverné a nesmie byt zverejnené tretim osobam vratane
penaznych prostriedkov na Ucte na zapocitanie proti svojim pohladav- zamestnancov a spolupracovnikov mBank. Po obdrzani identifika¢ného
kam, ktoré ma voci Majitefovi Uctu, a to bez ohladu na to, &i pohladavky ¢isla Majitel G¢tu stanovuje hesla pre jednotlivé Pristupové kanaly. Tieto
mBank vznikli v suvislosti s vedenim U¢tu alebo inak. heslé nesmu byt zverejnené a ani nikomu spristupnené.

1.5.17 Pokial' mBank vzniknd pohladavky suvisiace s vedenim UCtu, Maji- 163 mBank nenesie Ziadnu zodpovednost za désledky spdsobené pouzitim
tel tctu vyjadruje svoj sthlas k spristupneniu zo strany mBank jeho identifika¢ného ¢isla a hesiel pristupu cez Pristupové kanaly tretimi oso-
osobnych udajov tretim subjektom za uc¢elom vymahania pohladavok bami.
mBank.

; 1.6.4 Podrobny rozsah a zésady vyuzivania sluzieb mBank poskytovanych

1.5.18 Vklady na Ucet mozu byt uskutocnené formou: prostrednictvom jednotlivych Pristupovych kanalov ustanovuje Tabulka
a) bezhotovostnych prevodov z bankovych uctov, funkénosti pristupovych kandlov zverejnena na internetovych strankach
b) hotovostnych vkladov vykonanych prostrednictvom inych domacich mBank a prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka. Zmena ustanove-

a zahranic¢nych bank, alebo post. ni Tabulky nepredstavuje zmenu tychto OP.
PEIF.)Isam.e Pene.aznychvprostnedkov v prospech Uctu sa uskutochiuje 1.6.5 Majitel uctu je povinny oboznamit sa s obsahom Tabulky funkénosti pri-
v den ich pripisania na U¢et mBank. , . o . .
. stupovych kanalov pred vydavanim bankovych prikazov.

1.5.19 V pripade Nepovoleného precerpania prostriedkov na Ucte si mBank
za obdobie odo diia operéacie sposobuijticej vznik Nepovoleného pre-  1.6.6  Identifikdcia Majitela G¢tu sa uskutociuje pomocou:

Cerpania prostriedkov do dia predchéadzajiceho diu Vkladu pefiaznych a) identifikatora — obdrzaného po pozitivne ukoné¢enom procese iden-
prostriedkov v dostatoc¢nej vyske na pokrytie zaporného Zostatku uctu tifikacie,

vratane, Uctuje troky podla platnej drokovej sadzby, ktorej aktualna vys- b) hesla - stanoveného Majitefom Uétu pre kazdy Pristupovy kanal

ka je oznamovand Majitelovi G¢tu prostrednictvom Tabulky drokovych c) SMS kédov - dodatocného zabezpeéenia vykonania prikazov uvede-
sadzieb. Majitel G¢tu sa o aktudlnych urokovych sadzbach informuje vo nych v Tabulke funkénosti pristupovych kanalov.

vlastnom zdujme prostrednictvom Internetu a telefonicke] sluzby mLin- 1.6.7 Chybné zadanie identifikatora, hesla, alebo zadanie chybnej odpovede
ka. na identifikacné otazky moze sposobit zablokovanie Pristupového kana-

1.5.20 Vklady na Ucet, na ktorom doilo k Nepovolenému precerpaniu lu alebo prerusenie procesu aktivacie. Odblokovanie Pristupovych kana-
prostriedkov st zapotitané na Ghradu zavazkov Majitela G¢tu ku diu lov je mozné prostrednictvom Pristupovych kanalov ur¢enych mBank,
Vkladu penaznych prostriedkov v nasledujticom poradi: predovsetkym prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka a Internetu.

L .y Zablokovanie jedného Pristupového kanalu nespdsobuje zablokovanie
a) platby poplatkov a provizii suvisiacich s vedenim Uctu, . o, , i )
b) uroky zo sumy v Nepovolenom precerpani prostriedkov, pristupu inych Pristupovych kanalov.
y y p p panip s

) ostatné pohladavky suvisiace s vzniknutym Nepovolenym precerpa- 1.6.8  Majitel'ictu je povinny spravne sa odhlasit zdaného Pristupového kana-

nim prostriedkov, vratane nakladov konania na vymahanie pohlada- lu (napr. prerusit telefonické spojenie) pred opustenim miesta umozfiu-

vok, juceho bezprostredny osobny dozor nad danym Pristupovym kanalom.
d) uhrada dlznej sumy.

L i . . ) i 1.6.9 Ustanovenia bodov 1.6.1 - 1.6.8 sa vztahuju aj na kazdého Disponenta

1.5.21 Pokial nie je Nepovolené precerpanie prostriedkov uhradené zo stra- K Uctu.
ny Majitela u¢tu do 30 dni odo dna jeho vzniku, je mBank opravnend
na uspokojenie svojich pohladavok zatazenim inych uctov Majitela tuctu 1.6.10 Pokial mBank zisti, Ze niektory Pristupovy kanal je vyuzivany spésobom,
vedenych v mBank, alebo na vypovedanie Zmluvy a vymahanim pohla- ktory nie je v sulade so Zmluvou alebo s tymito OP alebo vieobecne
davky spésobom ustanovenym v OP. zavaznymi pravnymi predpismi, ma pravo zablokovat pristup k Uétu

, . X ; . . . i i prostrednictvom daného kanalu.

1.5.22 V pripade vzniku nepovoleného precerpania na ucte, klient suhlasi s po-
skytnutim jeho osobnych udajov tretim osobdm za Gcelom vymozenia 1.6.11 Vykondvanie prikazov vydavanych prostrednictvom Pristupovych kana-
pohladavky pre mBank lov je podmienené jednoznac¢nou identifikédciou Disponenta pri pouziti

. , L. - Lo . o . danému kanalu prislusnych identifikatorov uvedenych v Tabulke funk¢-

1.5.23 Klient suhlasi, Ze mBank méze postupit vietky svoje pohladavky spoje- L . .

X - > i A nosti pristupovych kanalov.
né s uzavretou zmluvou s klientom na tretie osoby. S postipenou pohla-
davkou prechadza na nového veritela aj jej prislusenstvo a vsetky prava 1.6.12 mBank si vyhradzuje pravo odmietnut vykonanie pokynu, pokial vznik-
s fou spojené. nuté okolnosti opodstatriuju pochybnosti ohladne jeho autentickosti

1.5.24 Majitel G¢tu ma v sulade so zékonom o platobnych sluzbach narok alebo zhodnosti s predpismi.
na vratanie finan¢nych prostriedkov od mBank pri autorizovanej platob- 1.6.13 Pokial je to nutné vzhladom na bezpecnost alebo iné od mBank neza-
nej operacii vykonanej na zéklade platobného prikazu predlozeného vislé potreby, mBank moze docasne obmedzit pristup k U¢tu prostred-
prijemcom platby alebo prostrednictvom prijemcu, ak: nictvom jednotlivych kandlov, a to na obdobie potrebné na odstradnenie
a) v ase autorizacie nebola uréend suma platobnej operacie a pri¢in nedostatkov v pristupe. V takejto situacii banka mBan'k nenesie
b) suma platobnej operécie presahuje sumu, ktord by mohol Majitel ziadnu zodpovednost za vzniknuté obmedzenia v pristupe k Uctu.

uctu odovodnene ocakavat vzhladom na jeho zvycajné predcha- )
dzajuce vydavky, podmienky uvedené v zmluve s mBank a okolnosti 17 Bankové karty
J Y Y, P y
stivisiace s platobnou operaciou. 1.7.1  mBank v sulade s uzatvorenou Zmluvou a na zaklade prikazu Majitela

Lehota na podanie takejto Ziadosti je 8 tyzdriov odo dra odpisania fi-
nanénych prostriedkov z Uétu.

Uctu vydava bankové platobné karty. Bankové platobné karty su vyda-
vané Majitelovi Uctu, ktory je fyzicka osoba a Disponentom.

BRE Bank SA, poboc¢ka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike, Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, zapisana

v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava ., oddiel: Po, viozka &islo: 1503/B, ICO: 36 819 638, DIC: 2022429156,

IC DPH: SK 20224291586, tel. &.: +421-2-68 23 03 01, fax: +421-2-68 23 03 00, www.mBank.sk, e-mail: kontakt@mBank.sk
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1.7.2

1.8

1.8.1

1.8.2

1.8.3

1.8.4

1.8.5

1.8.6

1.9

1.9.1

1.9.2

193

1.10

1.10.1

1.10.2

1.10.3

Podmienky vydavania a pouzivania bankovych kariet ustanovuje oso-
bitnd Zmluva o pouzivani platobnych kariet banky mBank spolu s jej
prilohami a Obchodné podmienky vydavania a pouzivania debetnych
platobnych kariet VISA.

Urocenie penaznych prostriedkov na Ué¢te

Pre vypocet drokov z penaznych prostriedkov na Uéte je rozhoduju-
ci skutocny pocet dni, pocas ktorych boli prostriedky prechovavané
na Ucte.

Suma penaznych prostriedkov na Uéte je Urocend odo dna Vkladu
do dna predchddzajuceho driu vyplaty (vratane). Pri vypocte urokov
z pefhaznych prostriedkov vedenych na Utte sa predpoklada, Zze rok ma
365 dni.

Penazné prostriedky na U¢toch su uro¢ené podla pohyblivych droko-
vych sadzieb. Zmenené urokové sadzby su platné odo dia uréeného
mBank.

Zmena vysky urocenia, vykonana v sulade s ustanoveniami tohto ¢lan-
ku, nepredstavuje zmenu Zmluvy.

Informacie o zmendch a o aktudlne platnych urokovych sadzbach
je Majitelovi uc¢tu zverejiiovana v Tabulke urocenia uc¢tov v mBank
prostrednictvom Internetu a telefonickej sluzby mLinka.

Uroky z pefiaznych prostriedkov na U¢te podliehaju v obdobi platnosti
Zmluvy kapitalizacii. Po uplynuti obdobia stanoveného mBank je suma
urokov (po vykonani zédkonom stanovenych zrazok) pripisana k penaz-
nym prostriedkom na U¢te.

Poplatky a provizie

Za ¢innosti spojené s vedenim a disponovanim s U¢tom mBank G¢tuje
poplatky a provizie stanovené v Sadzobniku mBank, ktory je nedelitel-
nou ¢astou Zmluvy.

Viyska poplatkov a provizii méze podliehat zmenam. Zmeny vysky po-
platkov a penaznej provizie banky mBank su zavislé od zmien cenovych
podmienok na medzibankovom trhu, finan¢nej politiky banky mBank
a taktiez vysky nékladov na obsluhu operécii hradenych bankou mBank,
a od parametrov trhu ako napr. miera inflacie, kurzy valut, a referencné
sadzby urocenia ustanovené Narodnou bankou Slovenska, ktoré maju
vplyv na vysku spominanych nakladov.

Zmeny sadzieb poplatkov a provizii vykonané bankou mBank z dévo-
dov uvedenych v bode 1.9.2 nie st zmenou podmienok obsiahnutych
v Zmluve a budu zverejiiované Majitelovi uctu v zakonnom stanove-
nych lehotéach prostrednictvom linky mLinka alebo siete Internet spolu
s uvedenim datumu, kedy dana zmena nadobuda platnost.

Zmena ustanoveni Zmluvy, zanik Zmluvy

Zmeny OP, uskuto¢nené pocas platnosti Zmluvy st publikované na in-
ternetovych strankach mBank dva mesiace pred navrhovanym driom
uginnosti. Zmeny OP spojené s ich doplnenim o nové druhy U¢tov, slu-
Zieb alebo funkcionalit poskytovanych bankou mBank nepredstavuju
zmenu podmienok obsiahnutych v Zmluve. Ak Majitel' uc¢tu nesuhlasi
so zmenou OP, je povinny svoj nesuhlas pisomne ozndmit v uvedenej
lehote. Ak Majitel uctu vo vyssie uvedenej lehote neoznami mBank svoj
nesuhlas so zmenou OP, plati, ze so zmenou suhlasi a vzajomné vztahy
mBank a klienta sa odo dia Uc¢innosti zmeny riadia zmenenymi OP.

Zmluva zanika

a) uplynutim vypovednej lehoty Zmluvy, vypovedanej Majitefom uctu
alebo mBank,

b) v momente dorucenia doveryhodnej informacie o smrti alebo zéni-
ku Majitela u¢tu do mBank.

Majitel u¢tu moéze kedykolvek vypovedat Zmluvu alebo vydat prikaz
na zrudenie lubovolného U¢tu. Vypovedna lehota je 30 dni a zadina
plynut odo dna dorucenia vypovede do sidla mBank. Vypoved Zmluvy
musi byt predlozena v pisomnej forme. Ku driu uplynutia vypovednej
lehoty mBank zablokuje vietky Bankové karty vydané k danému U¢tu.

1.104

1.10.5

1.10.6

1.10.7

1.10.8

1.10.9

1.11.1

1.11.2

1.12.1

1.12.2

1123

1.124

1.12.5

Majitel uctu nesie zodpovednost za vsetky zavazky, ktoré vznik-
nu pocas obdobia platnosti Zmluvy.

Majitel U¢tu je povinny pri vypovedani Zmluvy alebo vydavani prikazu
na zrusenie U¢tu uspokojit vietky zavazky, ktoré vznikli pocas
obdobia platnosti Zmluvy a zérover je povinny urcit bankovy
Ucet, na ktory bude prevedeny Zostatok uctu. V pripade neposkytnutia
takejto informdcie, sa Zostatok uctu po uplynuti vypovednej le-
hoty stava netdro¢enym vkladom.

Pokial Majitel' u¢tu nedodrziava ustanovenia Zmluvy, tychto OP, inych
bankovych predpisov alebo vieobecne zédvaznych pravnych predpisov,
a predovsetkym v pripade vyuzivania G¢tu na uskuto¢niovanie transakcii
suvisiacich s podnikanim (d6lezité priciny), mBank ma pravo:

a) zablokovat pristup k uctu,

b) zablokovat bankové karty vydané k uctu.

mBank ma pravo vypovedat Zmluvu s dvojmesacnou vypovednou leho-
tou, ak podla VOP nemd pravo okamzite odstupit od Zmluvy.

Pokial'sa osoba Majitela i¢tu nachadza v databéze 0séb, s ktorymi nema
mBank dovolené vykondvat obchody vzhladom na interné roz-
hodnutie mBank alebo vzhladom na povinnosti uloZzené vse-
obecne zavaznym pravnym predpisom, mBank je opravnena odstupit
od Zmluvy  aZmluvy o pouzivani platobnych kariet mBank s okamzi-
tou Ucinnostou.

mBank méze taktiez vypovedat Zmluvu len v ¢asti tykajlcej sa Uctu,
ktory nevykazuje Ziaden obrat s vynimkou pravidelného pripisovania
urokov a ich Vkladov pocas obdobia troch mesiacov, a taktiez v pripade
neuskutoc¢nenia ziadneho Vkladu na dany ucet pocas obdobia 60 dni
odo dna zriadenia U¢tu.

mBank vypoveda Zmluvu pisomnou formou, odoslanim doporuc¢eného
listu s ur€enim do vlastnych ruk, v ktorom uvedie dévod a priciny vypo-
vedania Zmluvy. Zaroven v liste vyzve Majitela G¢tu na uvedenie Cisla
bankového uctu, na ktory ma byt prevedeny Zostatok uctu. V pripade
nedorucenia takejto informacie sa Zostatok uctu po uplynuti vypoved-
nej lehoty stava nezdro¢enym vkladom. Po vypovedi Zmluvy mBank
bezodkladne zablokuje Bankové karty vydané k danému U¢tu. Vypo-
vedna lehota zacina plynut driom dorucenia vypovede Majitefovi uctu.
Majitel G¢tu nesie zodpovednost za vietky zavazky, ktoré vznikli pocas
obdobia platnosti Zmluvy.

Devizova kontrola

Devizova kontrola je vykonavana mBank v rozsahu, v ktorom je mBank
na zaklade vieobecne zévaznych pravnych predpisov zodpovednd za jej
vykonanie, v rozsahu operacii vykonavanych s Uc¢astou banky, pripadne
prostrednictvom banky.

mBank moze Ziadat od Majitela Gc¢tu predloZenie prislusnych dokumen-
tov potvrdzujucich okolnosti, ktoré podmienuju opravnenie na vykona-
nie uréenej ¢innosti tykajucej sa devizového obratu.

Iné ustanovenia

Majitel U¢tu a kazdy Disponent berie na vedomie a suhlasi s ustanove-
niami ¢lanku 4.8 Vseobecnych obchodnych podmienok mBank, tykaju-
cich sa ochrany osobnych tidajov a bankového tajomstva.

mBank informuje Majitela Uc¢tu o aktualnom Zostatku na Ucte a o opera-
cidch vykonanych na Uéte vo forme ustanovenej v Zmluve.

V pripade nespravneho G¢tovného zapisu na U¢te, mBank tento zapis
opravi a bezodkladne upovedomi o tom Majitela uctu.

Majitel Gctu je povinny ohlasit mBank kazdy nesuhlas so Zostatkom
na Ucte v termine do 30 dni odo dia spristupnenia informacii o Zostatku
na ucte mBank. Po uplynuti terminu 30 dni a neobdrzani Zziadnej odpo-
vede od Majitela Uctu povazuje mBank Zostatok na ucte za spravny.

Majitel u¢tu moéze podavat reklamacie vo veci nevykonania alebo ne-
spravneho vykonania prikazu telefonicky prostrednictvom mLinky ale-
bo pisomne.

BRE Bank SA, poboc¢ka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike, Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, zapisana
v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava ., oddiel: Po, viozka &islo: 1503/B, ICO: 36 819 638, DIC: 2022429156,
IC DPH: SK 20224291586, tel. &.: +421-2-68 23 03 01, fax: +421-2-68 23 03 00, www.mBank.sk, e-mail: kontakt@mBank.sk

mBank E

maximdélne vyhodne



1.12.6 Reklamécia musi jednoznaénym spésobom vymedzit porusenie kon-  2.1.6 V pripade hotovostného Vkladu na Ucet, mBank pripiSe prostriedky
krétnej povinnosti zo strany mBank, zavinenie mBank, ako aj o¢akavania na Ucet valutou toho dna, ked dostala penazné prostriedky, okrem pri-
Majitela ictu ohladne spdsobu napravy situacie.V niektorych pripadoch padu, ak tento def nie je bankovym pracovnym driom. V takom pripade
moZe mBank pred preskimanim reklamacie poziadat o predloZenie do- mBank pripiSe prostriedky na Ucet valutou prvého bankového pracov-
kumentov dokazujucich rozsah spdsobenej skody alebo o zaslanie do- ného dna nasledujuiceho po dni, ked dostala periazné prostriedky.
kumentov nevyhnutnych na preskiimanie dévodnosti reklamacie. o . o , L.

2.1.7  Majitel uctu moéze vykonavat bezhotovostné platby prevodom peraz-

1.12.7 V pripade uznania reklamacie za opodstatnend, pokial Majitel i¢tu neu- nych prostriedkov z U¢tu prostrednictvom:
viedol spésob napravy situacie, mBank vykona prikaz Majitela G¢tu spo- a) jednorazového alebo Trvalého prevodného prikazu,
sobom zhodnym s pravnymi predpismi, a predovietkym pripi$e na Uc¢et b) Bankovej karty,
sumu vo vyske reklamovanej transakcie a sumu vo vyske poplatkov <) inym spdsobom uréenym mBank.

a provizii, ktorymi bol U¢et zatazeny z dévodu vykonania transakcie .
s datumom zatazenia U¢tu. 2.2 Ucet eMAX Biznis

1.12.8 mBank posudzuje podan reklamaciu v termine do 30 dniodo diiado- 221 Ustanovenia tejto kapitoly upravuju vztahy pri zriadovani a vedeni G¢-
rucenia reklamdacie. Vo vynimocnych pripadoch je mozné predizit tento tov eMAX Biznis v mBank.
termin posudzovania dévodnosti reklamacie, o com by mal byt Majitel - o ) ) ) .

Gétu informovany do 30 dni odo dia dorucenia reklamécie zaroveii 222 Ucet eMAX Biznis moze byt vedelny v EUR ako aj cludzejﬂr:nene,‘ ak to

s uvedenim dévodu a doby predizenia. mBank odpoveda na reklamacie m,Bff"jk umozni. I'nfc?rmfaae o c'ud2|c’h menach, v'ktor’ych moZze byt vede’-

podané telefonicky elektronickou formou alebo pisomnou formou. ny Ucet eMAX Biznis su uverejnené na webovej stranke a oznamované
prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

1.12.9 Majitel uctu je povinny informovat mBank o kazdej zmene osobnych - o o . ) )
tdajov poskytnutych mBank. V pripade neoznémenia mBank zmeny 2.2.3  Ucet eMAX Biznis je sporiaci ucet, vedeny v mBank pre podnikatelov.
osobnych tdajov, mBank nenesie Ziadnu zodpovednost za dosledky 554 Vklady na Uget eMAX Biznis max mézu byt vykonavané prostrednic-
neozndmenia a dokumenty a ozndmenia adresované Majitelovi uctu tvom:
na zéklade poslednych mBank znamych udajov na poslednd mBank . . . . - L

. . . N . . .. a) zloZzenim hotovosti v prospech svojho Uc¢tu alebo Uctu prijemcu
znamu adresu bydliska budi povazované za riadne dorucené. P . S
v pobockach inych bank alebo Slovenskej posty,
1.13 Zavere¢né ustanovenia b) bezhotovostnych prevodov z bankovych tctov,
c) inym spésobom uréenym mBank.

1.13.1 Tieto OP maju zavazny charakter. Prilohu tychto OP tvoria aj Podmienky 225 V pripade hotovostného Vkladu na Ucet, mBank pripiée prostriedky
vydévania a pouzivania debetnych platobnych kariet VISA a VOP. na Ucet valutou toho dia, ked dostala perazné prostriedky, okrem pri-

1.13.2 OP mBank su spristupnené na internetovych strankach mBank. padu, ak t‘.enfo den m?Je banko‘vvym pracovnym ’dnom.Vtakf)m pripade

mBank pripise prostriedky na Ucet valutou prvého bankového pracov-

1.13.3 Spory, vyplyvajuce z vykonavania tychto OP, nevyrieSené na zéklade ného dna nasledujiceho po dni, ked dostala periazné prostriedky.
dohody medzi spornymi stranami, budu rieSené Stalym rozhodcovskym o - L 3 L.

226  Majitel uctu moze vykonavat bezhotovostné platby prevodom peraz-

1.134

stidom pri Asocidcii bank v Bratislave jednym rozhodcom a to podla Sta-
tutu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sudu. Rozhodnutie Roz-
hodcovského stidu bude zavazne pre mBank a pre Majitela uctu, pricom
mBank a Majitel Gc¢tu sa zavazuju v stanovenych lehotach spinit vSetky
podmienky uloZzené v rozhodcovskom néleze.

Ak Majitel uctu v Zmluve odmietne navrh rozhodcovskej dolozky
uvedenej v bode 1.13.3 vyssie, spory zo Zmluvy rozhoduju slovenské
sudy.

Bankové (icty v mBank pre podnikatelov

2.1  Uéet mKONTO Biznis

2.1.1  Ustanovenia tejto kapitoly upravuju vztahy pri zriadovani a vedeni U¢tu
mKONTO Biznis v mBank.

2.1.2  Uget mKONTO Biznis méze byt vedeny v EUR ako aj cudzej mene, ak
to mBank umozni. Informécie o cudzich menach, v ktorych méze byt
vedeny U¢et mKONTO Biznis st uverejnené na webovej stranke a ozna-
mované prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka..

2.1.3  U¢et mKONTO Biznis je bezny Gcet vedeny v mBank pre podnikatelov.

214  Majitel G¢tu moze vykonavat hotovostné operacie:

a) zlozenim hotovosti v prospech svojho U¢tu alebo uétu prijemcu
v pobockach inych bank alebo Slovenskej posty,
b) Bankovou kartou,
c) inym spésobom ur¢enym mBank.
2.1.5 V pripade hotovostného Vyberu z uc¢tu, mBank odpiSe prostriedky

z U¢tu s valutou toho dna, ked Majitel Gi¢tu vybral pefiazné prostriedky,
okrem pripadu, ak tento den nie je bankovym pracovnym driom. V ta-
kom pripade mBank odpi$e prostriedky z U¢tu s valutou posledného
bankového pracovného dnia, ktory predchadzal hotovostnému Vyberu.
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nych prostriedkov z iného u¢tu na U¢et eMAX Biznis prostrednictvom
jednorazového alebo Trvalého prevodného prikazu, a to formou pre-
vodného prikazu.

Prevodné prikazy z uctu eMAX Biznis modze Majitel' uctu vykonavat

prostrednictvom:

a) preddefinovaného prevodného prikazu

b) Bankovejkarty, ak mBank umozni vydavanie Bankovych kariet k U¢tu
eMAX Biznis.

Vybery vykonéavané na tarchu U¢tu eMAX Biznis mézu byt vykonavané

len do vysky Zostatku na Ucte. Povolené Precerpanie na ucte eMAX Biz-

nis nie je pripustné.
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