OBCHODNE PODMIENKY

vyuZivania sluzby ,,mFondy - Hypermarket podielovych fondov*.

Clanok 1

Principy vyuzivania sluzby ,mFondy — Hypermarket podielovych fondov”

1.1.

Tieto Obchodné podmienky upravuju podrobnosti vyuzivania sluzby
»,mFondy - Hypermarket podielovych fondov” (dalej len ,Hypermar-
ket”).

Fondy znamena otvorené podielové fondy spravované Spravcovskymi
spolo¢nostami, ktorych Podielové listy moze Klient nakupit alebo pozia-
dat o ich odkupenie, alebo poziadat o prestup medzi Fondmi prostred-
nictvom Hypermarketu. Aktuélny zoznam Fondov je Klientovi dostupny
na Internetovej stranke mBank a prostrednictvom Hypermarketu.

Heslo znamena rad znakov sluZiacich k identifikacii Klienta, definova-
ny pre zarucenie vyluc¢nosti pristupu do Hypermarketu a znamy jedine

1.2.  Klient méze vyuzivat sluzby Hypermarketu prostrednictvom Interneto- Klientovi.
vej stranky mBank a mLinky.

Identifikacné ¢islo znamena ¢islo pridelené Klientovi mBank pre Ucely

1.3.  Pravaa povinnosti Klienta ohladom vyuzivania mKONTA sa riadi prislus- identifikacie Klienta.
nou zmluvou o vedeni Uc¢tu a podmienkami pre zakladanie a vedenie
Gétu v mBank. Internetova stranka mBank znamena nasledovnu internetovd stranku

www.mbank.sk

14.  mBank tymto upozornuje Klienta, Ze s investovanim do Fondov méze
byt spojené riziko straty alebo vzniku nepredpokladanych zavazkov. Komunikacné prostriedky znamena prostriedky dialkovej komunikacie
mBank preto odporuca, aby sa Klient pred investovanim do Fondov Klienta s mBank, ktorymi su najma Internetova stranka mBank a mLinka,
a zadavanim Pokynov, na zaklade ktorych bude dochadzat k nakupu umozriujuce zadavanie Pokynov prostrednictvom Hypermarketu.

a odkdpeniu Podielovych listov jednotlivych Fondov alebo prestupu mLinka znamené telefonicky servis mBank, v ramci ktorého je dostupny
medzi Fondmi, zoznamil so Statitom prislusného Fondu a pripadne tiez Automaticky telefonicky servis (IVR) — automaticka mLinka.

dalsimi dokumentmi zverejnenymi prislusnym Fondom a podradil sa so

svojimi odbornymi poradcami a neuskuto¢rioval také obchody, pokial Podielové listy znamend podielové listy Fondov, ktoré moze Klient na-
Uplne nerozumie ich podmienkam a rizikdm s nimi spojenymi, vratane kupit alebo poziadat o ich odkupenie prostrednictvom Hypermarketu.
rozsah’u potepcglnej straty KI|enta., mB'ank’ dalej up))ozomu.Je’KIlenta, “€ Pokyn znamena pokyn Klienta zadany prostrednictvom Hypermarketu
ceny, Urokové miery, obchodovatelnost, vykonnost, alebo iné paramet- blizéie popisany v &lanku 3 Zmluvy a élanku 4 tychto Obchodnych pod-
re dosiahnuté finan¢nymi néstrojmi, vo vztahu ku ktorym moéze Klient mienok

zadavat Pokyny, v minulosti ziadnym spo6sobom nenaznacuju a neza- ’

ru€uju hodnoty buducich parametrov takychto finanénych nastrojov Sadzobnik znamena Sadzobnik bankovych poplatkov mBank uverejne-
a parametre takychto finan¢nych néstrojov sa m6zu menit, najma stu- ny na Internetovej stranke mBank.

pat ¢i klesat a predpokladané ¢i mozné vynosy niektorych investi¢nych i i . , . i L N
nastrojov nie su zarucené. Zaru¢ena nemusi byt ani ndvratnost investo- Splravvcco’vska spolocnostznamena spravcovskd spolocnost spravujicu
vanej ciastky. prislusny Fond.

1.5.  Statuty jednotlivych Fondov a dalsie informacie tykajlce sa Fondov aich St,amf z’namenlé Statiit a!ebo zjedlnodu§er]y §ltatut Foqdu, sc'hve'ileny
podielovych listov poskytované Fondmi, Spravcovskymi spolo¢nostami, pr|§|usner1 org,a?orr) dohfadu, ktory stanovi prava a povinnosti Klienta
resp. Transfer agentmi su Klientovi spristupnené na Internetovej stranke ohladom jeho tcasti vo Fonde.
mBank a dalej prostrednictvom Hypermarketu. mBank neprebera Ziad- Transfer agent znamena osobu uréen v Statdte prisluiného Fondu,
nu zodpovednost za obsah a presnost Statutov jednotlivych Fondov ktora je administrativnym, korporatnym a miestnym zastupcom, re-
a dalSich informacii poskytnutych Fondmi, Spravcovskymi spolo¢nosta- gistratorom a prevodnym agentom prisluiného Fondu zodpovednym
mi, resp. Transfer agentmi. za administrativne ¢innosti a osobou vedUcou Evidenciu.

1.6.  Informécie, ktoré su Klientovi dostupné na Internetovej stranke mBank, Zmluva znamena Zmluva o vyuzivani sluzby ,mFondy — Hypermarket
prostrednictvom mLinky a Hypermarketu, nie su v ziadnom pripade in- podielovych fondov”
vesti¢nym poradenstvom ani analyzou investi¢nych prilezitosti v zmysle
prislusnych pravnych predpisov a st uréené vylucne k prezentacii ponu- L
ky Fondov. Clanok 3

1.7.  Tieto Obchodné podmienky sd vo vztahu k Zmluve obchodnymi pod-  mKONTO, Komunikaéné prostriedky

mienkami v zmysle § 273 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonni-

ka v platnom zneni. Aktualne znenie Obchodnych podmienok je Klien- ~ 3:1- V pripade, Ze majitelmi mKONTA je viac 0s6b alebo viac os6b oprav-
tovi pristupné prostrednictvom Internetovej stranky mBank. nenych nakladat s finan¢nymi prostriedkami na mKONTE, moéze byt
sluzba Hypermarket aktivovand iba pre toho majitela mKONTA, ktory

- s mBank uzatvoril Zmluvu o vyuzivani sluzby Hypermarket podielovych

CIa'nok 2 fondov. Ostatni majitelia mKONTA alebo osoby opravnené nakladat s fi-

nan¢nymi prostriedkami na mKONTE nie su opravnené zadavat Pokyny

Pojmy prostrednictvom Hypermarketu.

2.1. NiZie uvedené pojmy uvedené velkym pismenom majivZmluveaOb- 33 Kazdy majitel G¢tu mKONTO méze mat uzatvorend len jednu zmluvu
chodnych podmienkach nasledujtci vyznam: o vyuzivani sluzby Hypermarket podielovych fondov.

2.2.  Evidencia znamena evidenciu finan¢nych nastrojov vedenu Spravcov- 33, Klient nie je opravneny ustanovit za seba akéhokolvek zastupcu, aby ro-
skou spolo¢nostou, Transfer agentom, resp. alebo inou opravnenou oso- bil akékolvek tkony alebo zadaval Pokyny prostrednictvom Hypermar-
bou, ktord obsahuje informécie o Klientovi a prislusnych Podielovych ketu.
listoch Klienta, ktorych vlastnikom sa stal na zaklade Pokynov zadanych
prostrednictvom Hypermarketu. 34.  Pristup Klienta do Hypermarketu je umozneny za rovnakych podmienok

ako pristup Klienta k mKONTU popisany v Obchodnych podmienkach
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3.5.

3.6.

3.7.

otvérania a vedenia beznych, sporiacich uctov a uctov k hotovostnému
uveru v mBank.

Klient je povinny chranit pred vyzradenim a zneuzitim neopravnenou
osobou svoje Identifikacné ¢islo a Heslo. V pripade, ze doslo alebo hrozi,
Ze by mohlo dojst k zneuzitiu Identifika¢ného ¢isla alebo Hesla Klienta
neopravnenou osobou, je Klient bez zbyto¢ného odkladu povinny in-
formovat mBank o tejto skutocnosti za U¢elom zabezpecenia blokacie
pristupu do Hypermarketu na zaklade aktualneho Identifikacného cisla
a Hesla a je pre poskytnutie tejto informacie povinny pouzit taky z Ko-
munikacnych prostriedkov, ktory umozni ¢o najrychlejsie a najefektiv-
nejSie odovzdanie tejto informacie, najma mLinku.

Zadavanie Pokynov je Klient povinny uskutocnovat za pouzitia Komu-
nikacnych prostriedkov, pricom vymedzenie, ktoré Pokyny mozu byt
Klientom zadané pouzitim daného Komunika¢ného prostriedku, je
Klientovi spristupnené prostrednictvom Internetovej strdnky mBank
a mLinky.

Strany sa dohodli, Ze zmena vymedzenia Pokynov, ktoré mézu byt Klien-
tom zadané za pouzitia daného Komunika¢ného prostriedku, nebude
Stranami povazovana za zmenu podmienok Zmluvy alebo tychto Ob-
chodnych podmienok. Klientovi budu informacie o takychto zmenach
spristupnené prostrednictvom Internetovej stranky mBanky a mLinky.

Cldnok 4

Pokyny

4.1,

4.2.

4.3.

44,

4.5.

Pokyny Klienta zadané prostrednictvom Hypermarketu budd mBank
v nezmenenej podobe odovzdané prislusnému Fondu, Spravcovskej
spolocnosti, resp. Transfer agentovi k ich uskuto¢neniu prislusnym Fon-
dom, Spravcovskou spolo¢nostou, resp. Transfer agentom v sulade so
Statitom prislusného Fondu. mBank nema Ziadnu zodpovednost vo
vztahu k ddtumu splnenia Pokynu Klienta odovzdaného prislusnému
Fondu alebo prislusnej Spravcovskej spoloc¢nosti resp. Transfer agentovi
alebo vo vztahu k hodnote Podielovych listov, ktora je pouzita pri spl-
neni Pokynu Klienta prislusnym Fondom, Spravcovskou spolo¢nostou,
resp. Transfer agentom.

Pokyny Klienta su zarover pokyny na uskuto¢nenie zmien alebo zapisov
v prisludnej Evidencii pripadne k zriadeniu majetkového uctu Klienta pre
ucely evidencie Podielovych listov Klienta.

Ak nevyplyva z prislusnych pravnych predpisov inak, mBank nezodpo-
veda za ziadnu $kodu sposobenu:

(a) zadanim Pokynu za pouZzitia Identifika¢ného cisla, Hesla ¢i iného za-
bezpecenia pristupu Klienta do Hypermarketu tretou osobou;

(b) neuskuto¢nenim alebo chybnym uskuto¢nenim alebo iba ciastoc¢-
nym uskuto¢nenim Pokynu Klienta, ktory mBank odovzdala v ne-
zmenenej podobe prislusnému Fondu alebo prislusnej Spravcovskej
spolo¢nosti alebo prislusnému Transfer agentovi;

(c) neodovzdanim Pokynu Klienta, ktory bol zadany prostrednictvom
Komunikacnym prostriedkov, prislusnému Fondu alebo prislusnej
Spréavcovskej spolo¢nosti alebo prislusnému Transfer agentovi, za-
pri¢cinenym technickou chybou ¢i nespravnou ¢i nedostato¢nou
funkcénostou prenosového zariadenia;

(d) v dosledku vyskytu vonkajsich okolnosti, u ktorych nemozno rozum-
ne predpokladat, ze by mohli byt zo strany mBank odvratené alebo
prekonané alebo ich vyskyt mohol byt predvidany.

Udaje a informacie odovzdané mBank prislusnému Fondu, Spravcovskej
spolocnosti, resp. Transfer agentovi su rovnaké ako udaje a informacie
poskytnuté Klientom mBank.

Akékolvek zmena udajov Klienta ohlasena mBank bude automaticky
oznamena vsetkym prislusnym Spravcovskym spolo¢nostiam spravuju-
cim Fondy, ktorych je Klient podielnikom.

4.6.

Klient sa stava podielnikom prislusného Fondu a vlastnikom Podielo-
vych listov prislusného Fondu ku dnu, kedy doslo k predaju Podielovych
listov daného Fondu Klientovi v stlade so Statitom daného Fondu, ak
nevyplyva z prislusnych pravnych predpisov inak.

Nékup podielovych listov

4.7.

O nakupenie Podielovych listov Klient poziada zadanim Pokynu na na-
kup Podielovych listov prostrednictvom Hypermarketu, pricom Pokyn
na nakup Podielovych listov je v nezmenenej podobe odovzdany pri-
slusnému Fondu, Spravcovskej spolo¢nosti, resp. Transfer agentovi. Spo-
lu s odovzdanim predmetného Pokynu na ndkup Podielovych listov su
automaticky prevedené financné prostriedky z mKONTA na Gcet prislus-
ného Fondu potrebné k riadnemu uskutoc¢neniu Pokynu

Predaj podielovych listov

4.8.

4.9.

O odkupenie Podielovych listov poziada Klient zadanim Pokynu na pre-
daj Podielovych listov prostrednictvom Hypermarketu, pricom Pokyn
na predaj Podielovych listov je v nezmenenej podobe odovzdany pri-
slusnému Fondu, Spravcovskej spolo¢nosti, resp. Transfer agentovi. Fi-
nancné prostriedky vyplatené prislusnym Fondom, Spravcovskou spo-
lo¢nostou, resp. Transfer agentom v suvislosti s uskuto¢nenim Pokynu
na predaj Podielovych listov su automaticky prevedené na mKONTO.

Pokyn na predaj Podielovych listov je mozné zadat prostrednictvom Hy-
permarketu k uskuto¢neniu prislusnému Fondu, Spravcovskej spolo¢-
nosti, resp. Transfer agentovi za podmienky, ze su splnené podmienky
pre uskuto¢nenie odkupenia prislusnych Podielovych listov stanovené
v Statute prisluiného Fondu, najmé za podmienky, Ze pocet prisluinych
Podielovych listov je vyssi nez nula a hodnota prislusnych Podielovych
listov umoznuje riadne uskuto¢nenie Pokynu na predaj Podielovych lis-
tov.

Prestup medzi Fondmi

4.10.

4.11.

Pokyn na prestup medzi Fondmi méze Klient zadat prostrednictvom Hy-
permarketu. Pokyn na prestup medzi Fondmi je v nezmenenej podobe
odovzdany prislusnym Fondom, Sprévcovskej spolo¢nosti, resp. Trans-
fer agentovi. Pokyn na prestup medzi Fondmi zahriiuje Pokyn na pre-
daj Podielovych listov jedného Fondu a Pokyn na nakup Podielovych
listov iného Fondu, pricom financ¢né prostriedky ziskané uskuto¢nenim
Pokynu na predaj Podielovych listov jedného Fondu su pouzité na Ucely
uskuto¢nenia Pokynu na ndkup Podielovych listov iného Fondu.

Pokyn na prestup medzi Fondmi méze Klient zadat iba v pripade, Ze
Statuty prisluinych Fondov takyto postup pripUstaju a ide o Fondy spra-
vované jednou Spravcovskou spolo¢nostou, resp. prislusné Fondy maju
jedného Transfer agenta.

Aktualna hodnota Podielovych listov

4.12.

4.13.

Informacie o vyske aktudlnej hodnoty Podielovych listov Klienta je Klien-
tovi spristupnena prostrednictvom Hypermarketu na zaklade informacii
vyplyvajucich z prislusnej Evidencie tykajuce sa predmetnych Podielo-
vych listov a vysky aktudlnej hodnoty Podielovych listov poskytnuté pri-
slusnym Fondom, Spravcovskou spolo¢nostou, resp. Transfer agentom.

mBank nema Ziadnu zodpovednost za spravnost alebo presnost infor-
maécii uvedenych v bode 4.12. vyssie a voc¢i mBank nie je mozné uplat-
novat ziadne naroky v suvislosti s takymito informaciami. V pripade, Ze
Klient zisti akékolvek rozpory alebo nesulad ohladom informécii uvede-
nych v bode 4.12. vyssie je Klient povinny bezodkladne upozornit na ta-
kuto skutocnost mBank prostrednictvom e-mailu alebo mLinky.

Clanok 5

Principy a podmienky uskuto¢novania Pokynov

5.1.

V pripade, Ze na mKONTE nebudu dostato¢né finanéné prostriedky po-
trebné k uskuto¢neniu Pokynu, Pokyn nebude uskuto¢neny a prostried-
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ky nebudu prislusnému Fondu, Spravcovskej spolo¢nosti, resp. Transfer
agentovi prevedené.

Cldnok 7

Reklamacny poriadok

5.2. Klient je zodpovedny za kontrolu spravnosti vietkych nalezitosti Po-
kynov zadanych Klientom prostrednictvom Hypermarketu a za to, Ze 7.1, Klient méze podavat reklamacie a staznosti tykajlce sa investi¢nych
Klientom zadané Pokyny zodpovedaji zamerom a umyslom Klienta. sluzieb poskytovanych mBank v stvislosti so sluzbou Hypermarket. S re-
53.  Pre ucely zadavania Pokynov prostrednictvom Hypermarketu a ich odo- klafnéciami a st’ainost’a’mi sa Klier.1t méZe obracat na mBank pisomne
vzdavanie Fondom, Spravcovskym spoloc¢nostiam, resp. Transfer agen- postou alebo prostrednictvom mLinky.
tom je Klient povinny postupovat tak, aby mohla byt uskutocnenajeho 72 v zaujme urychleného vybavenia reklamacie alebo staznosti Klienta
jednoznacna identifikacia zodpovedajica Komunika¢nému prostriedku mBank odportéa, aby reklamacia alebo staznost bola podana do 30 dni
zvolenému Klientom, pri¢om informacie o spésoboch identifikacie pre od poskytnutia prisluinej investi¢nej sluzby alebo od dorucenia prislus-
jednotlivé Komunikac¢né prostriedky su Klientovi pristupné na Interne- ného oznamenia. Klient je povinny s mBank spolupracovat a poskytnut
tovej stranke mBank. jej nevyhnutné informécie pre riadne rozhodnutie o reklamacii alebo
5.4.  Klient mdze zrusit nim zadané Pokyny alebo instrukcie pred tym ako su staznosti Klienta.
tieto Pokyny spolu s prevodom finan¢nymi prostriedkov potrebnych
na vykonanie uvedenych Pokynov odovzdané mBank prislusnému Fon- ‘c'la'nok 8
du, Spravcovskej spolo¢nosti, resp. Transfer agentovi, t,j. dokial je pri
prislusnom Pokyne uvedeny status tohto Pokynu ,¢akam” (waiting), je  (J¢ast Klienta vo Fonde
mozné aktivovat prikaz ,zrusit” (cancel) k danému Pokynu. Po tom ako N
oznadenie ,zruiit” zmizne, nie je viac mozné, aby Klient zadany Pokyn 8.1 Prava a povinnosti Klienta ohladom jeho Ucasti vo Fonde sa riadia Statu-
zrugil spdsobom uvedenym v predoglej vete. tom prislusného Fondu. Klient je opravneny uskutocnovat nakup a od-
kupenie Podielovych listov alebo prestup medzi prislusnymi Fondmi aj
5.5. mBank je dalej opravnena odmietnut uskutocnenie Pokynov Klienta inym sposobom ako prostrednictvom Hypermarketu, a to za podmie-
v nasledujucich pripadoch: nok stanovenych v Statute prislusného Fondu.
(i) pokial by uskutocnenie Pokynu bolo v rozpore s prislusnymi pravny- 82 Realizacia Pokynov Klienta, teda realizécia nakupu a odkdpenia Podie-
mi predpismi, lovych listov alebo prestupu medzi prislusnymi Fondmi, ak st Pokyny
(i) pokial by jeho uskutocnenim mohlo déjst k stretu zdujmov medzi prijimané a odoyzdéva.né.prostrednic’tvovm Hyperlmarketu, ma P°}'ah“
mBank a Klientom alebo medzi klientmi mBank navzajom alebo by z’mluvyvuzavretelzj medzi Kl|entom a prls.lusncv)ulSpravcvovlskou spolf)cnos-
v dosledku uskuto¢nenia Pokynu mohlo dojst k manipulacii s trhom, tou, pricom t’aka Zm|U\'IaJ% Z[nlthlvogl o flnéncnych sIszbach uzatvaranou
pricom mBank je opravnena pozadovat od Klienta vysvetlenie Gcelu na diafku v siilade s prislusnymi pravnymi predpismi.
Pokynu a pokial i po vysvetleni Klienta bude mat dévodné podozre-
nie, Ze uskuto¢nenim Pokynu by mohlo dojst k manipulacii s trhom, ‘c'la'nok 9
nie je povinna Pokyn uskutocnit resp. odovzdat Pokyn k uskutocne-
niu, Zaverecné ustanovenia
(iii) ak ma podozrenie, Ze financné prostriedky, ktoré maju byt pouzit¢ 9.1,  Klient bude informovany o zmene Obchodnych podmienok dva mesia-
pri uskutoneni Pokynu pochédzaju z trestnej Cinnosti, ce pred diiom navrhovanej G¢innosti ich zverejnenim na Internetovej
(iv) ak ma pochybnosti, e Pokyn bol zadany Klientom. stranke r.nBeTnk, resp. pc.)skytn'utl'm infor.mécie KIier)tt.)vi pr.ostrednvl',ctvo’m
elektronickych komunikacnych prostriedkov v stvislosti s vyuzivanim
5.6.  mBank je opravnena zablokovat moznost zadavania Pokynov v pripade Hypermarketu. Ak klient nesuhlasi so zmenou Obchodnych podmienok,

zmeny ponukanych Fondov, alebo v pripade zlicenia alebo likvidacie
urcitého Fondu. O zmenach vo Fondoch Klienta informuje Spravcovska
spolo¢nost.

Cldnok 6

Informacné povinnosti

6.1.  Raz za kazdy kalendarny polrok bude Klient informovany o uskutocne-
nych Pokynoch a to prostrednictvom Hypermarketu alebo prostrednic-
tvom iného vhodného spdsobu dorucovania informacii dohodnutého
medzi Stranami vyplnenim Ziadosti o zriadenie sluzby mFondy.

6.2 Klient suhlasi s tym, aby mBank Pokyny zadavané Klientom prostrednic-

tvom Hypermarketu (t,j. predovietkym prostrednictvom Internetovej
stranky mBank a mLinky) zaznamendvala a v sulade s prislusnymi prav-
nymi predpismi archivovala. mBank prehlasuje, ze zdznam Pokynu za-
daného prostrednictvom Hypermarketu je doverny a moéze byt pouzity
vyhradne ako dékaz o vydani Pokynu alebo spravnosti jeho uskuto¢ne-
nia, alebo pokial tak stanovi prislusny pravny predpis.

je povinny svoj nesuhlas pisomne oznamit v uvedenej lehote. Ak klient
vo vyssie uvedenej lehote neoznami mBank svoj nesuhlas so zmenou
Obchodnych podmienok, plati, Ze so zmenou suhlasi a vzajomné vztahy
mBank a klienta sa odo diia Uc¢innosti zmeny riadia zmenenymi Obchod-
nymi podmienkami.

O
@
BRE Bank SA, poboc¢ka zahranié¢nej banky mBank v Slovenskej republike, Einstei?ova 24,851 01 Brzjltislava, zapisana mB ank @
v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Po, vloZzka €islo: 1503/B, ICO: 36 819 638, DIC: 2022429156,
IC DPH: SK 2022429156, tel. &.: +421-2-68 23 03 01, fax: +421-2-68 23 03 00, www.mBank.sk, e-mail: kontakt@mBank.sk maximdélne vyhodne
(3)



